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Processo n® 2022.000020191-6

CONTRATO PS009/2023

Contrato celebrado entre o CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO RIO GRANDE DO
SUL, com sede e foro no Rio Grande do Sul, sito na rua Sao Luis, 77, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrito
no CNPJ sob n2 92.695.790/0001-95, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por
sua Presidente Engenheira Ambiental Nanci Cristiane Josina Walter, e a empresa PRO-REDE
TELECOMUNICAC()ES & INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ sob n2? 86.833.753/0001-01, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu sécio Renalto Grahlmann Marques, resolvem
celebrar o presente contrato, em conformidade com a Lei n2 10.520/2002 regulamentada pelo Decreto
n? 10.024/2019, a Lei Complementar n? 123/2006, alterada pela Lei Complementar n2 147/2014, com
aplicacdo subsidiaria da Lei n? 8.666/1993, que regem a matéria, obedecendo ao disposto no art. 191
da Lei n® 14.133/2021, conforme edital do PREGAO ELETRONICO N2 04/2023, sob o protocolo n®
2022.000020191-6 mediante as cldusulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos especializados para execucao de servico de realocacdo, mudanca de sala, de
equipamentos do data center do CREA-RS bem como de toda estrutura elétrica e légica necessaria ao
funcionamento efetivo dos mesmos.

1.2. DETALHAMENTO/ESPECIFICACOES DO OBJETO

1.2.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo estabelecer as diretrizes para a contratagao de
servicos especializados para execucdo de servico de realocacdo, mudanca de sala, de equipamentos do
data center do CREA-RS bem como de toda estrutura elétrica e légica necessaria ao funcionamento
efetivo dos mesmos. Entende-se por realocacdo de equipamentos: servico técnico de retirada de
equipamentos, racks ja instalados e reinstalacdo dos mesmos em locais determinado pelo CREA-RS e
reestabelecimento de toda fiacdo légica e da parte elétrica de maneira a estabelecer o funcionamento
efetivo dos equipamentos e suas caracteristicas de protecdo e operacao no outro local.

1.2.2. Descri¢dao detalhada e precisa de todos os elementos que constituem o objeto.

1.2.2.1. A CONTRATADA devera prestar os servi¢os de realoca¢dao de equipamentos conforme as etapas e
tarefas descritas abaixo:

1.2.2.1.1. Preparagao parte légica — Fases de preparagcdo antecedem o servico de realocagao
propriamente dito.



1.2.2.1.1.1. Identificacdo de todos os fios l6gicos com sua devida localizacdo de saida e entrada, tanto no
fio como nos respectivos pontos de conexdo.

1.2.2.1.1.2. Identificar cabos que serdo aproveitados e colocados para a outra sala e os que serdo
simplesmente levados por eletrocalhas e atravessarao a parede.

1.2.2.2.2. Preparacao parte elétrica
1.2.2.2.2.1. Levantamento de todo circuito elétrico do nobreak e dos racks.

1.2.2.2.2.2. Fazer uma nova instalagdo elétrica compativel em termos de dimensionamento e
funcionalidades com a anterior, nos locais determinados, com todos CDs, tomadas, disjuntores e chave
comutadora. A parte da instalacdo que nao for feita sob o piso devera usar eletrodutos rigidos e brancos,
ou canaletas de aluminio brancas. A parte sob o piso precisard de ou algum tipo de canalizagcdo ou
eletrocalha para evitar atrito com suportes metalicos do piso.

1.2.2.2.2.3. Fazer e fornecer diagrama de toda instalacdo elétrica efetuada com identificacdo dos
circuitos.

1.2.2.2.2.4. Todos os circuitos deverdo ser identificados tanto nas tomadas como nos disjuntores com
algum tipo de identificacdo visual que permita identifica-los e relaciona-los facilmente.

1.2.2.2.3. Realocag¢ao equipamentos e ldgica

1.2.2.2.3.1. Desconectar todos os cabos dos racks e maquinas.

1.2.2.2.3.2. Desconectar todos os cabos que venham de outros locais, exceto os equipamentos, dos racks.
1.2.2.2.3.3. Transportar os racks e equipamentos para outra sala.

1.2.2.2.3.4. Os cabos atuais deverdo ser reaproveitados sempre que possivel.

1.2.2.2.3.5. Refazer todas as conexdes passando os cabos, quando necessario, por sob o piso através de
eletrocalhas.

1.2.2.2.3.6. Os cabos que irdo através da parede, usando de furagdo feita previamente que nao faz parte
deste escopo, precisardo ser levados por eletrocalhas apropriadas e reconectados no seu local
relacionado.

1.2.2.2.3.7. No caso de algum cabo necessitar ser substuido a CONTRATADA devera fornecé-lo.
1.2.2.2.3.8. Refazer qualquer conexao de fibra que seja necessaria.
1.2.2.2.4. Realocagao elétrica

1.2.2.2.4.1. Trazer através de eletrocalhas, ou eletrodutos, toda fiacdo necessdria a instalacdo do nobreak
e ligacdo das CDs da sala anterior para nova através de furos, que nao fazem parte do escopo, ja feitos em
outra fase, de onde seguirdo pelo chdo até o Cd principal de entrada e/ou diretamente ao nobreak no
caso dos fios do banco de baterias utilizando eletrodutos apropriados sob o piso.

1.2.2.2.4.2. Certificar todos pontos elétricos.
1.2.2.2.4.3. Reconectar os equipamentos a energia.

1.2.2.2.5. Os materiais de infraestrutura, para o servico de realocagao, tais como: parafusos, fios, calhas,
eletrodutos, tomadas, caixas, quadros de distribuicdo e cabos logicos, etc, ficardo por conta da
contratada. E importante observar que os materiais empregados no servico contratado deverdo estar em
conformidade com as referéncias contidas no ANEXO VIII.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO/LOCAL DE ENTREGA/CONDICOES DE EXECUCAO

2.1. O prazo para conclusdo do servico devera seguir as fases descritas no detalhamento do objeto e
devera ter suas datas de execucdo acordadas com o CREA-RS de modo a maximizar a necessidade de
disponibilidade dos servigos e necessidades de urgéncia.



2.2. Preparacgdo parte elétrica: Prazo de até trés dias e podem ser realizadas em horarios normais de
expediente do CREA/RS, das 9:00 as 12:00 e das 13:00 as 18:00.

2.3. Preparacgao parte logica: Deverd ser executada em finais de semanas ou feriados e devera durar no
maximo trés dias.

2.4. Realocacdo equipamentos, légica e elétrica: Realizada em um fim de semana e deve durar dois dias
no maximo.

2.5. As datas para execucdo deverdao ser acordadas com a Geréncia de Tecnologia da Informacdo -
GTIN de modo a se adequar as suas necessidades e minimizar a indisponibilidade dos sistemas.

2.6. A CONTRATADA devera deixar pessoal qualificado no CREA-RS no dia posterior ao término da
realocacao para tratar eventuais problemas.

2.7. Toda documentacdo descrita no detalhamento do objeto devera ser entregue antes da fase final de
realocagao.

2.8. Todo servico ndo deverd se estender por mais de 30 dias a partir do seu inicio, salvo se houver
acordo entre a Contratada e o CREA-RS devido a motivos de forga maior.

2.9. Caso seja possivel algumas datas poderdo se sobrepor.

2.10. Trabalhos fora de hordrio de expediente necessitardo de autorizagdo para acesso ao prédio do
Crea/RS.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PAGAMENTOS

3.1. Pela aquisicdo dos contratados, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os seguintes valores de
acordo com a proposta vencedora do Pregdo Eletronico n2 04/2023:

ITEM DESCRICAO DO ITEM VALOR (RS)
Execucdo de servico de realocacdo, mudanca de sala, de equipamentos do data center do
1 CREA-RS bem como de toda estrutura elétrica e ldgica necessdria ao funcionamento efetivo | R$29.894,67

dos mesmos (materiais)

Execucdo de servico de realoca¢cao, mudanga de sala, de equipamentos do data center do

2 CREA-RS bem como de toda estrutura elétrica e logica necessaria ao funcionamento efetivo || R$9.105,33
dos mesmos (mao de obra)
TOTAL (RS) R$39.000,00

3.2. Os pregos aceitos pela CONTRATADA sdo entendidos como justos e suficientes para a execugao do
objeto desta contratagdo, ja incluidos os impostos federais, estaduais e municipais e, ainda, outras
despesas da conta da CONTRATADA.

3.3. A nota fiscal deve ser encaminhada para a Geréncia Administrativa do CREA-RS, através do e-mail
contratos@crea-rs.org.br.

3.3.1. Para os casos de prestacdo de servicos que incidem retencdo de INSS, a nota fiscal DEVERA ser
emitida e enviada nos primeiros dias do més subsequente a prestacao dos servigos, ou seja, entre os dias
01 e 05 do més seguinte.

3.3.2. A nota fiscal emitida e enviada fora do prazo estipulado no item 3.3.1. ndo poderd ser atestada e
sera devolvida para cancelamento pelo prestador, o qual providenciara nova emissdao dentro do periodo
referido (entre os dias 01 e 05) do préximo més.

3.4. O pagamento serd efetuado por meio de depdsito em conta cadastrada pelo contratado, no més
subsequente a prestacdo dos servicos, em até 30 (trinta dias) do envio da nota fiscal apds ateste do fiscal
do contrato, desde que haja documentacdo fiscal e dos comprovantes de recolhimento de encargos
sociais e fiscais (certidGes negativas de débitos junto ao INSS e FGTS).
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3.5. Os pagamentos sofrerdo a incidéncia da Instru¢gdo Normativa n? 1.234/2012, da Secretaria da Receita
Federal, que prevé retencdes sobre os pagamentos para fins de recolhimento de Imposto de Renda-IRPJ,
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido-CSLL, Contribui¢ao para o Financiamento da Seguridade Social-
COFINS e Contribuicdo para o PIS/PASEP. Caso a empresa seja optante pelo Simples, esta deverd
encaminhar juntamente com a nota fiscal, declaracdo conforme ANEXO IV da Normativa n® 1.234/2012
(modelo Anexo Il do edital).

3.6. Os pagamentos sofrerdo também incidéncia da Lei Complementar 116/2003, que prevé retengdes
sobre os pagamentos para fins de recolhimento de Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza-ISSQN,
observando as demais legislacdes do local da prestacdo dos servicos e do municipio do prestador, quando
for o caso.

3.7. Todos os pagamentos referentes a este instrumento de contrato serdo efetuados por meio das
dotacdes orcamentarias n26.2.2.1.1.01.04.03.001.010 e 6.2.2.1.1.01.04.09.022.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
4.1. Constituem obrigacdes do CREA-RS:
4.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢Oes estabelecidas no edital e seus anexos;

4.1.2. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto licitado, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

4.1.3. Proceder adverténcias, multas e demais cominagdes legais pelo descumprimento dos termos do
edital;

4.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, por meio de servidor
especialmente designado, nos termos do art. 67, da Lei n® 8.666/1993;

4.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no edital e seus anexos;

4.1.6. Prestar as informacGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;
4.1.7. Recusar os itens que forem apresentados em desacordo com as especificacles;

4.2. O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, em como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de
seus empregados ou subordinados;

4.3. Disponibilizar acesso aos profissionais da CONTRATADA, devidamente identificados e que adotem
comportamento condizente com ambientes de trabalho, em geral, discreto e formal em suas
dependéncias;

4.4. Requisitar documentos para verificar as regularidades juridicas, fiscais, trabalhistas e econdmicas,
atualizados, os quais deverdo ser fornecidos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis;

4.5. A inadimpléncia por parte da CONTRATADA, com referéncia as obrigacdes sociais, comerciais e fiscais
nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CREA-RS, nem podera onerar o objeto da
contratacdo, ou tampouco constituird qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o CREA-
RS.

4.6. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados ou subordinados.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no presente instrumento de contrato, no Edital, seus anexos
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e



perfeita execu¢ao do objeto.

5.2. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
Contratante referente a forma de fornecimento do objeto licitado e ao cumprimento das demais
obrigacdes assumidas.

5.3. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal do contrato, qualquer motivo que impossibilite a
prestacao do servico nas condi¢des pactuadas.

5.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a
27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990).

5.5. Respeitar os prazos acordados com o CREA-RS.

5.6. Manter-se, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
com todas as condi¢bes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

5.7. Aceitar, se aplicavel, nas mesmas condicdes contratuais, atendendo a conveniéncia e necessidades
do Contratante, acréscimos ou supressdes do objeto da contratagao em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor contratado, na forma do artigo 65, § 12, da Lei n2 8.666/93, estando as supressées acima desse
percentual condicionadas a acordo entre as partes, conforme inciso Il do paragrafo 22 do mesmo diploma
legal.

5.8. Permitir ao empregado do CREA-RS responsavel pela fiscalizacdo do contrato o poder de sustar,
recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia, ficando certo que, em nenhuma hipdtese, a eventual falha de
fiscalizacdo por parte do Contratante eximird a Contratada das responsabilidades decorrentes do contrato
correndo por conta desta todas as despesas em razao desses servicos.

5.9. No valor dos servicos deverdo estar inclusos todos os encargos e custos, diretos e indiretos, que
incidam sobre o mesmo.

5.10. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢cdes constantes
no presente instrumento, bem como de infragGes praticadas por seus empregados, ainda que no recinto
do CREA-RS.

5.11. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salario, transporte,
alimentacao, didrias, indeniza¢Ges civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados na
execucao do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizacdes, ficando o CREA-RS isento
de qualquer vinculo empregaticio

5.12. Estdo incluidas nas obrigacdes da CONTRATADA todas as exigéncias contidas no termo de referéncia
do edital de Pregdo Eletrénico n? 04/2023

CLAUSULA SEXTA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
6.1. A CONTRATADA se compromete, sob pena de infragao e rescisao contratual, a:

6.1.1. Ndo permitir a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho ilegal,
bem como implementar esfor¢os junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e servicos, a fim
de que esses também se comprometam no mesmo sentido;

6.1.2. Ndo empregar menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir dos 14
(quatorze) anos conforme art. 72, XXXIIl, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;

6.1.3. Ndo permitir a pratica ou a manutencdo de discriminacdo limitativa ao acesso na relacdo de
emprego, ou negativa com rela¢do a sexo, origem, raga, cor, condicdo fisica, religido, estado civil, idade,
situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar esforcos nesse sentido junto aos seus
respectivos fornecedores;

6.1.4. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando que ndo haja represalias.



CLAUSULA SETIMA - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

7.1. A CONTRATADA deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratacdo, o mais alto padrdao de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de
execucao do objeto contratual. Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

7.1.1. “Prética corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na execucdo de
contrato;

7.1.2. “Pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de licitacdo ou de execucdo do contrato;

7.1.3. “Pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do drgdo licitador, visando estabelecer precos em
niveis artificiais e ndo-competitivos;

7.1.4. “Prética coercitiva”: causar danos ou ameacar causar danos, direta ou indiretamente, as pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execugdo do
contrato;

7.1.5. “Prédtica obstrutiva”: (1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer
declarag0es falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracdo de alegacOes de pratica prevista acima; (Il) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.

7.2. Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora san¢des sobre uma empresa ou pessoa fisica,
inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de
contratos financiados pelo organismo se, em qualguer momento, constatar o envolvimento da empresa,
diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execuc¢do de contrato financiado pelo organismo.

7.3. Considerando os propdsitos das cldusulas acima, a CONTRATADA concorda e autoriza que, na
hipétese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, o organismo financeiro e/ou pessoas por ele
formalmente indicadas possam inspecionar o local de execucdo do contrato e todos os documentos,
contas e registros relacionados a licitacdo e a execuc¢do do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO

8.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por representante designado pelo
CONTRATANTE, nos termos da Lei n? 8.666/1993 e da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017,
observado o que segue:

8.1.1. Competira ao fiscal do contrato dirimir as dividas que surgirem no curso da execug¢do do contrato,
de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis;

8.1.2. Solicitar a CONTRATADA as corre¢des necessarias identificadas para a execucdo do termo de
referéncia deste edital e anexar aos autos do processo correspondente cdpia dos documentos escritos
gue comprovem as solicitagdes de providéncias;

8.1.3. Encaminhar ao fiscal do contrato, fazendo juntada dos documentos necessdrios, relatério das
ocorréncias (falhas) observadas na execucdo, para que o gestor encaminhe a autoridade competente as
solicitacGes de penalidades aplicdveis pelo ndo cumprimento de obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

8.1.4. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas.



Na ocorréncia destas, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE, ou de seus agentes e
prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666/1993.

8.2. Serd fiscal do presente contrato Getulio Guimardes Barnasque, matricula funcional n? 1491.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 10.520/2002 e art. 49 do Decreto n? 10.024/2019, a empresa
licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao
de seu objeto, ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execug¢ao, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e podera
ser descredenciado no SICAF ou dos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
XIV do artigo 42 da Lei 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas
em Edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

9.2. Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, a Contratada ficara sujeita as seguintes
penalidades:

9.3. Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, assim consideradas as
gue ndo se enquadrarem nos dispositivos seguintes:

9.3.1. Multa de 15% (dois por cento) sobre o valor da contratagdo, para cada ocorréncia nivel | da tabela |
e que demorem mais de duas horas para serem resolvidos;

9.3.2. Multa de 8% (cinco por cento) sobre o valor da contratacao, para cada ocorréncia nivel Il da tabela |
e que demorem mais de seis horas para serem resolvidos;

9.3.3. Multa de 3% (cinco por cento) sobre o valor da contratacdo, para cada ocorréncia nivel Ill da tabela
| e que demorem mais de 12 horas para serem resolvidos;

9.3.4. Multa de 2% (cinco por cento) sobre o valor da contratacdo, para cada ocorréncia nivel IV da tabela
| e gue demorem mais de 24 horas para serem resolvidos;

9.4. No caso de inexecucao total ou parcial dos servicos:

9.4.1. Suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO RIO GRANDE DO SUL por periodo de até 2
(dois) anos;

9.4.2. Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base no
subitem anterior;

9.5. O tempo em horas é tempo calculado a partir da identificagdo do problema e a solugao é da parte
identificada como de responsabilidade da CONTRATADA auferida pelos técnicos do CREA-RS.

9.6. TABELA | - SLA- Determina a criticidade dos problemas como base para san¢des.

PRIORIDADE TIPOS DE OCORRENCIAS

Ocorréncias que comprometem a seguranga e/ou o funcionamento parcial ou total, dos

NIVEL | . o
sistemas criticos.
NIVEL Il Ocorréncias que prejudicam um pequeno grupo de usudrios internos.
NIVEL Ill Ocorréncias que comprometem somente um usuario interno.
NIVEL IV Ocorréncias ndo especificadas, que poderdo ter sua execuc¢do negociada/programada de acordo

com cada caso.




CLAUSULA DECIMA- DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

10.1. A rescisdo contratual poderd ser efetivada nos termos da Lei, na hipdtese de descumprimento total
ou parcial de quaisquer das obrigacGes contratuais, com as consequéncias legais e instrumentais.

10.2. Constituira também, motivo de rescisdo, os elencados no art. 78 da Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

11.1. O presente contrato terd vigéncia enquanto durar a prestacdo dos servicos, nos termos da Clausula
Segunda deste contrato, podendo ter sua duragao prorrogada nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes dos servicos prestados, referentes a presente licitacdo, correrao, por conta
das dotacdes orcamentarias n2 6.2.2.1.1.01.04.03.001.010 e 6.2.2.1.1.01.04.09.022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DISPOSICOES GERAIS

13.1 O contrato devera ser assinado eletronicamente pela licitante vencedora, no prazo de até 05 (cinco)
dias corridos contados da sua disponibilizacdo no sistema eletrénico de Informacao, SEl, nos termos do
Decreto n? 8.539/2015, que dispde sobre o uso do meio eletrénico na realizagdo do processo
administrativo no ambito dos drgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica
e fundacional;

13.1.1. Para poder efetivar as assinaturas eletronicas, a licitante vencedora devera estar cadastrada no
sistema eletrénico de Informacdo do Crea-RS;

13.1.1.1. Caso ndo possua o referido cadastro, serda enviado weblink de pdagina da internet, para o
endereco de correio eletronico, e-mail, do responsavel pela assinatura do contrato, como forma de se
implementar a assinatura eletrénica;

13.1.2. O contrato podera ser assinado também por meio de certificado digital, nos termos da legislacao
vigente;

13.2 O edital e seus anexos, bem como a proposta vencedora, fardo parte integrante do instrumento de
contrato, como se nele estivessem transcritos;

13.3. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n? 8.666/1993, Decreto n2 7.892/2013, e
demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

14.1. E competente para dirimir as controvérsias oriundas da presente avenca, o Foro da Justica Federal
de Porto Alegre/RS.

Porto Alegre, 10 de marcgo de 2023.

=

eil Documento assinado eletronicamente por RENALTO GRAHLMANN MARQUES, Usuario Externo, em
:;?mm: l'ﬁ 10/03/2023, as 09:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
| eletrdnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

=

eil Documento assinado eletronicamente por LEONARDO DA COSTA PEREIRA, Gerente, em 10/03/2023,
;-;E'mm: l'ﬁ as 10:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539,
| eletrbnica de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por DENISE RIES RUSSO, Superintendente, em 10/03/2023, as

,e|l o eron b
tly 11:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de

assinatura

| eletrénica 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por NANCI CRISTIANE JOSINA WALTER, Presidente, em

e|l \ ° por M o
- d 10/03/2023, as 16:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ell Documento assinado eletronicamente por GETULIO GUIMARAES BARNASQUE, Assessor(a), em
_ﬂmm“ d 10/03/2023, as 16:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO SANTOS PAINES, Gerente, em 10/03/2023, as

3e|l eetron P!
tly 17:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de

assinatura

| eletrénica 8 de outubro de 2015.
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